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Al Presidente
Prof. Tito Boeri

Al Direttore generale
Dott.ssa Gabriella Di Michele

Al Direttore centrale Risorse Umane
Dott. Giovanni Di Monde

Oggetto: Saldo incentivo 2017.

Nellinvitare codesta amministrazione a non rinviare ulteriormente
lerogazione del saldo dellincentivo relative all'anno 2017, la scrivente
organizzazione sindacale chiede un incontro urgente, prima della chiusura
degh stipendi di agosto, per esaminare la posizione delle sedi che
attualmente nsultanc penalizzate nispetto al raggiungimento pieno degli
obiettivi.

A parere della USB non sono state adeguatamente valutate le motivazioni
tecniche inviate dalle sedi che risultano penalizzate e le situazioni di oggettiva
difficolta operativa che dovrebbero essere note all'amministrazione centrale.

La differenza tra 80 e 100 come indicatore di rlevazione dellincentivo di
qualita determina una decurtazione del premio di produttivita di diverse
centinaia di euro, una penalizzazione inaccetiabile a fronte di un impegno
generalizzato del personale dellINPS in condizioni di estrema difficclta per le
carenze di organico, per un'utenza sempre pill ostile e per oggettive difficolta
operative, soprattutto in alcuni settori, per colpa di un sistema informatico non
adeguato.

Si ritiene che un incontro prima del pagamento del salde sia un atto dovuto

auspicando che in quella sede si possa trovare attenzione e disponibilita da

parte di codesta amministrazione

Roma, 24 luglio 2018 p- USB Pubblico Impiego INPS
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Oggetto: Saldo incentivo 2017.

Nell'invitare codesta amministrazione a non rinviare ulteriormente
I'erogazione del saldo dell'incentivo relativo all’'anno 2017, la scrivente
organizzazione sindacale chiede un incontro urgente, prima della chiusura
degli stipendi di agosto, per esaminare la posizione delle sedi che attualmente
risultano penalizzate rispetto al raggiungimento pieno degli obiettivi.

A parere della USB non sono state adeguatamente valutate le motivazioni
tecniche inviate dalle sedi che risultano penalizzate e le situazioni di oggettiva
difficolta operativa che dovrebbero essere note al’lamministrazione centrale.

La differenza tra 80 e 100 come indicatore di rilevazione dell’incentivo di
qualita determina una decurtazione del premio di produttivita di diverse
centinaia di euro, una penalizzazione inaccettabile a fronte di un impegno
generalizzato del personale dellINPS in condizioni di estrema difficolta per le
carenze di organico, per un’utenza sempre piu ostile e per oggettive difficolta
operative, soprattutto in alcuni settori, per colpa di un sistema informatico non
adeguato.

Si ritiene che un incontro prima del pagamento del saldo sia un atto dovuto,
auspicando che in quella sede si possa trovare attenzione e disponibilita da
parte di codesta amministrazione.
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